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Grundlegendes

Diese Datenschutzerklarung soll die Nutzer dieser Website lGber die Art, den Umfang und
den Zweck der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch den
Websitebetreiber informieren.

Der Websitebetreiber nimmt lhren Datenschutz sehr ernst und behandelt Ihre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. Da
durch neue Technologien und die stindige Weiterentwicklung dieser Webseite Anderungen
an dieser Datenschutzerklarung vorgenommen werden kdnnen, empfehlen wir Ihnen sich
die Datenschutzerklarung in regelmafligen Abstanden wieder durchzulesen. Definitionen der
verwendeten Begriffe (z.B. “personenbezogene Daten” oder “Verarbeitung”) finden Sie in
Art. 4 DSGVO.

Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Der Websitebetreiber erhebt, nutzt und gibt Ihre personenbezogenen Daten nur dann
weiter, wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung
einwilligen. Als personenbezogene Daten gelten samtliche Informationen, welche dazu
dienen, Ihre Person zu bestimmen und welche zu Ihnen zuriickverfolgt werden kénnen —
also beispielsweise |hr Name, |hre E-Mail-Adresse und Telefonnummer. Diese Website
konnen Sie auch besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen. Zur Verbesserung
unseres Online-Angebotes speichern wir jedoch (ohne Personenbezug) lhre Zugriffsdaten
auf diese Website. Zu diesen Zugriffsdaten gehoéren z. B. die von Ihnen angeforderte Datei



oder der Name lhres Internet-Providers. Durch die Anonymisierung der Daten sind
Rickschlisse auf Ihre Person nicht moglich.

Arten der verarbeiteten Daten:
¢ Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen).
¢ Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern).
¢ Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Fotografien, Videos).
e Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten).
e Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Gerate-Informationen, IP-Adressen).

Kategorien betroffener Personen
Besucher und Nutzer des Onlineangebotes (Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen
Personen zusammenfassend auch als , Nutzer”).

Zweck der Verarbeitung
e Zurverfligungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen und Inhalte.
¢ Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern.
e SicherheitsmaBnahmen.
e Reichweitenmessung/Marketing

Mafgebliche Rechtsgrundlagen

Nach MaRgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir lhnen die Rechtsgrundlagen unserer
Datenverarbeitungen mit. Sofern die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklarung nicht
genannt wird, gilt Folgendes: Die Rechtsgrundlage fiir die Einholung von Einwilligungen ist
Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Erflllung
unserer Leistungen und Durchfiihrung vertraglicher MaRnahmen sowie Beantwortung von
Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur
Erflllung unserer rechtlichen Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, und die
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder
einer anderen natlrlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich
machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Kontaktformular

Per Kontaktformular Gbermittelte Daten werden einschlieRlich Ihrer Kontaktdaten
gespeichert, um lhre Anfrage bearbeiten zu konnen oder um fiir Anschlussfragen
bereitzustehen. Eine Weitergabe dieser Daten findet ohne |hre Einwilligung nicht statt. Die
Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt ausschlieBlich auf
Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf lhrer bereits erteilten
Einwilligung ist jederzeit moglich. Fir den Widerruf genligt eine formlose Mitteilung per E-
Mail. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt
vom Widerruf unberhrt.

Uber das Kontaktformular tibermittelte Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung
auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder keine Notwendigkeit der
Datenspeicherung mehr besteht. Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere
Aufbewahrungsfristen - bleiben unberihrt.



SicherheitsmalBnahmen

Wir treffen nach Maligabe des Art. 32 DSGVO unter Berlicksichtigung des Stands der
Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande und der
Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und
Schwere des Risikos fir die Rechte und Freiheiten natiirlicher Personen, geeignete
technische und organisatorische MaBnahmen, um ein dem Risiko angemessenes
Schutzniveau zu gewahrleisten.

Zu den Malinahmen gehoren insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und
Verfligbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als auch des
sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfligbarkeit und
ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von
Betroffenenrechten, Loschung von Daten und Reaktion auf Gefdhrdung der Daten
gewabhrleisten. Ferner bericksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei
der Entwicklung, bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem
Prinzip des Datenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche
Voreinstellungen (Art. 25 DSGVO).

Reichweitenmessung & Cookies
Diese Website verwendet Cookies zur pseudonymisierten Reichweitenmessung, die
entweder von unserem Server oder dem Server Dritter an den Browser des Nutzers
Ubertragen werden. Bei Cookies handelt es sich um kleine Dateien, welche auf Ihrem
Endgerat gespeichert werden. |hr Browser greift auf diese Dateien zu. Durch den Einsatz von
Cookies erhoht sich die Benutzerfreundlichkeit und Sicherheit dieser Website. Falls Sie nicht
mochten, dass Cookies zur Reichweitenmessung auf lhrem Endgerét gespeichert werden,
konnen Sie dem Einsatz dieser Dateien hier widersprechen:
e Cookie-Deaktivierungsseite der
Netzwerkwerbeinitiative: http://optout.networkadvertising.org/?c=1#!/
e Cookie-Deaktivierungsseite der US-amerikanischen
Website: http://optout.aboutads.info/?c=2#!/
e Cookie-Deaktivierungsseite der europdischen
Website: http://optout.networkadvertising.org/?c=14#!/
Gangige Browser bieten die Einstellungsoption, Cookies nicht zuzulassen. Hinweis: Es ist
nicht gewahrleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschrankungen
zugreifen kdnnen, wenn Sie entsprechende Einstellungen vornehmen.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen und
Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese Gbermitteln oder
ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer
gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an
Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfillung erforderlich ist),
Sie eingewilligt haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen (z.B. beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).
Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog.
,Auftragsverarbeitungsvertrages” beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 28
DSGVO.



Zugriffsdaten
Wir, der Websitebetreiber bzw. Seitenprovider, erheben aufgrund unseres berechtigten
Interesses (s. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVQO) Daten iber Zugriffe auf die Website und speichern
diese als ,,Server-Logfiles” auf dem Server der Website ab. Folgende Daten werden so
protokolliert:

e Besuchte Website

e Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

e Menge der gesendeten Daten in Byte

e Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten

¢ Verwendeter Browser

¢ Verwendetes Betriebssystem

¢ Verwendete |IP-Adresse
Die Server-Logfiles werden fiir maximal 7 Tage gespeichert und anschlieRend geldscht. Die
Speicherung der Daten erfolgt aus Sicherheitsgriinden, um z. B. Missbrauchsfalle aufklaren
zu kénnen. Missen Daten aus Beweisgriinden aufgehoben werden, sind sie solange von der
Loschung ausgenommen bis der Vorfall endgliltig geklart ist.

Speicherdauer von Beitragen und Kommentaren

Beitrage und Kommentare sowie damit in Verbindung stehende Daten, wie beispielsweise
IP-Adressen, werden gespeichert. Der Inhalt verbleibt auf unserer Website, bis er vollstandig
geléscht wurde oder aus rechtlichen Griinden gel6scht werden musste.

Die Speicherung der Beitrage und Kommentare erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf lhrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit moglich.
Fir den Widerruf genligt eine formlose Mitteilung per E-Mail. Die RechtmaRigkeit bereits
erfolgter Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Hosting

Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der Zurverfiigungstellung
der folgenden Leistungen: Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapazitat,
Speicherplatz und Datenbankdienste, Sicherheitsleistungen sowie technische
Wartungsleistungen, die wir zum Zwecke des Betriebs dieses Onlineangebotes einsetzen.
Hierbei verarbeiten wir, bzw. unser Hostinganbieter Bestandsdaten, Kontaktdaten,
Inhaltsdaten, Vertragsdaten, Nutzungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von Kunden,
Interessenten und Besuchern dieses Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen an einer effizienten und sicheren Zurverfligungstellung dieses Onlineangebotes
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO i.V.m. Art. 28 DSGVO (Abschluss
Auftragsverarbeitungsvertrag).

Google Tag Manager

Google Tag Manager ist eine Losung, mit der wir sog. Website-Tags liber eine Oberflache
verwalten kénnen (und so z.B. Google Analytics sowie andere Google-Marketing-Dienste in
unser Onlineangebot einbinden). Der Tag Manager selbst (welches die Tags implementiert)
verarbeitet keine personenbezogenen Daten der Nutzer. Im Hinblick auf die Verarbeitung
der personenbezogenen Daten der Nutzer wird auf die folgenden Angaben zu den Google-
Diensten verwiesen. Nutzungsrichtlinien: https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-
policy.html.




Google Universal Analytics

Wir setzen Google Analytics in der Ausgestaltung als ,,Universal-Analytics” ein. ,,Universal
Analytics” bezeichnet ein Verfahren von Google Analytics, bei dem die Nutzeranalyse auf
Grundlage einer pseudonymen Nutzer-ID erfolgt und damit ein pseudonymes Profil des
Nutzers mit Informationen aus der Nutzung verschiedener Geraten erstellt wird (sog. ,,Cross-
Device-Tracking”).

Google Analytics
Diese Website nutzt aufgrund unserer berechtigten Interessen zur Optimierung und Analyse
unseres Online-Angebots im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO den Dienst ,,Google
Analytics”, welcher von der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA
94043, USA) angeboten wird. Der Dienst (Google Analytics) verwendet ,Cookies” —
Textdateien, welche auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Die durch die Cookies
gesammelten Informationen werden im Regelfall an einen Google-Server in den USA
gesandt und dort gespeichert.
Google LLC halt das europaische Datenschutzrecht ein und ist unter dem Privacy-Shield-
Abkommen
zertifiziert: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Acti
ve
Auf dieser Website greift die IP-Anonymisierung. Die IP-Adresse der Nutzer wird innerhalb
der Mitgliedsstaaten der EU und des Europdischen Wirtschaftsraum und in den anderen
Vertragsstaaten des Abkommens gekiirzt. Nur in Einzelfdllen wird die IP-Adresse zunachst
ungekirzt in die USA an einen Server von Google Gbertragen und dort gekiirzt. Durch diese
Klrzung entfallt der Personenbezug lhrer IP-Adresse. Die vom Browser (ibermittelte IP-
Adresse des Nutzers wird nicht mit anderen von Google gespeicherten Daten kombiniert.
Im Rahmen der Vereinbarung zur Auftragsdatenvereinbarung, welche wir als
Websitebetreiber mit der Google Inc. geschlossen haben, erstellt diese mithilfe der
gesammelten Informationen eine Auswertung der Websitenutzung und der Websiteaktivitat
und erbringt mit der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen.
Die von Google in unserem Auftrag erhobenen Daten werden genutzt, um die Nutzung
unseres Online-Angebots durch die einzelnen Nutzer auswerten zu kbnnen, z. B. um Reports
Uber die Aktivitat auf der Website zu erstellen, um unser Online-Angebot zu verbessern.
Sie haben die Moglichkeit, die Speicherung der Cookies auf Ihrem Gerat zu verhindern,
indem Sie in lhrem Browser entsprechende Einstellungen vornehmen. Es ist nicht
gewahrleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschrankungen zugreifen
kénnen, wenn lhr Browser keine Cookies zuldsst.
Weiterhin kénnen Sie durch ein Browser-Plugin verhindern, dass die durch Cookies
gesammelten Informationen (inklusive Ihrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet und von
der Google Inc. genutzt werden. Folgender Link fihrt Sie zu dem entsprechenden
Plugin: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de
Alternativ verhindern Sie mit einem Klick auf diesen Link (WICHTIG: Opt-Out-Link einfligen),
dass Google Analytics innerhalb dieser Website Daten (iber Sie erfasst. Mit dem Klick auf
obigen Link laden Sie ein ,,0Opt-Out-Cookie” herunter. |hr Browser muss die Speicherung von
Cookies also hierzu grundsatzlich erlauben. Loschen Sie Ihre Cookies regelmalig, ist ein
erneuter Klick auf den Link bei jedem Besuch dieser Website vonnéten.
Hier finden Sie weitere Informationen zur Datennutzug durch die Google Inc.:

e https://policies.google.com/privacy/partners?hl=de (Daten, die von Google-Partnern

erhoben werden)




e https://adssettings.google.de/authenticated (Einstellungen Giber Werbung, die Ihnen
angezeigt wird)

e https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de (Verwendung von Cookies in
Anzeigen)

Zielgruppenbildung mit Google Analytics

Wir setzen Google Analytics ein, um die durch innerhalb von Werbediensten Googles und
seiner Partner geschalteten Anzeigen, nur solchen Nutzern anzuzeigen, die auch ein
Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B.
Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten
bestimmt werden) aufweisen, die wir an Google Gbermitteln (sog. ,,Remarketing-“, bzw.
,Google-Analytics-Audiences”). Mit Hilfe der Remarketing Audiences mdchten wir auch
sicherstellen, dass unsere Anzeigen dem potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen.

Google AdWords und Conversion-Messung

Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse,
Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs.
1 lit. f. DSGVO) die Dienste der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA, (,Google”).

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine
Garantie, das europaische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AA|&status=Active).

Wir nutzen das Onlinemarketingverfahren Google "AdWords", um Anzeigen im Google-
Werbe-Netzwerk zu platzieren (z.B., in Suchergebnissen, in Videos, auf Webseiten, etc.),
damit sie Nutzern angezeigt werden, die ein mutmaRliches Interesse an den Anzeigen
haben. Dies erlaubt uns Anzeigen fiir und innerhalb unseres Onlineangebotes gezielter
anzuzeigen, um Nutzern nur Anzeigen zu prasentieren, die potentiell deren Interessen
entsprechen. Falls einem Nutzer z.B. Anzeigen fiir Produkte angezeigt werden, fiir die er sich
auf anderen Onlineangeboten interessiert hat, spricht man hierbei vom ,,Remarketing”. Zu
diesen Zwecken wird bei Aufruf unserer und anderer Webseiten, auf denen das Google-
Werbe-Netzwerk aktiv ist, unmittelbar durch Google ein Code von Google ausgefiihrt und es
werden sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder Code, auch als "Web Beacons"
bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe wird auf dem Gerat der Nutzer ein
individuelles Cookie, d.h. eine kleine Datei abgespeichert (statt Cookies konnen auch
vergleichbare Technologien verwendet werden). In dieser Datei wird vermerkt, welche
Webseiten der Nutzer aufgesucht, fiir welche Inhalte er sich interessiert und welche
Angebote der Nutzer geklickt hat, ferner technische Informationen zum Browser und
Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung
des Onlineangebotes.

Ferner erhalten wir ein individuelles ,,Conversion-Cookie“. Die mit Hilfe des Cookies
eingeholten Informationen dienen Google dazu, Conversion-Statistiken fiir uns zu erstellen.
Wir erfahren jedoch nur die anonyme Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige
geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer
personlich identifizieren lassen.

Die Daten der Nutzer werden im Rahmen des Google-Werbe-Netzwerks pseudonym
verarbeitet. D.h. Google speichert und verarbeitet z.B. nicht den Namen oder E-Mailadresse
der Nutzer, sondern verarbeitet die relevanten Daten cookie-bezogen innerhalb




pseudonymer Nutzerprofile. D.h. aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht fir
eine konkret identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern fiir den Cookie-Inhaber,
unabhangig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, wenn ein Nutzer Google
ausdriicklich erlaubt hat, die Daten ohne diese Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die liber
die Nutzer gesammelten Informationen werden an Google libermittelt und auf Googles
Servern in den USA gespeichert.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und
Widerspruchsmaoglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklarung von Google
(https://policies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen fiir die
Darstellung von Werbeeinblendungen durch Google
(https://adssettings.google.com/authenticated).

Verwendung der Remarketing- oder "Ahnliche Zielgruppen"-Funktion der Google Inc.

Der Anbieter verwendet auf der Webseite die Remarketing- oder "Ahnliche Zielgruppen"-
Funktion der Google Inc. (,Google“). Mittels dieser Funktion kann der Anbieter die Besucher
der Webseite zielgerichtet mit Werbung ansprechen, indem fiir Besucher der Webseite des
Anbieters personalisierte, interessenbezogene Werbung-Anzeigen geschaltet werden, wenn
sie andere Webseiten im Google Display-Netzwerk besuchen. Zur Durchfiihrung der Analyse
der Webseiten- Nutzung, welche die Grundlage fiir die Erstellung der interessenbezogenen
Werbeanzeigen bildet, setzt Google sog. Cookies ein.

Hierzu speichert Google eine kleine Datei mit einer Zahlenfolge in den Browsern der
Besucher der Webseite. Uber diese Zahl werden die Besuche der Webseite sowie
anonymisierte Daten liber die Nutzung der Webseite erfasst. Es erfolgt keine Speicherung
von personenbezogenen Daten der Besucher der Webseite. Besuchen Sie nachfolgend eine
andere Webseite im Google Display-Netzwerk werden Ihnen Werbeeinblendungen
angezeigt, die mit hoher Wahrscheinlichkeit zuvor aufgerufene Produkt- und
Informationsbereiche beriicksichtigen. Sie konnen die Verwendung von Cookies durch
Google dauerhaft deaktivieren, indem Sie dem nachfolgenden Link folgen und das dort
bereitgestellte Plug-In herunterladen und

installieren: https://www.google.com/settings/ads/plugin.

Alternativ kdnnen Sie die Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem
sie die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative (Network Advertising Initiative)
unter http://www.networkadvertising.org/choices/ aufrufen und die dort genannten
weiterfihrenden Information zum Opt-Out umsetzen. Weiterfiihrende Informationen zu
Google Remarketing sowie die Datenschutzerklarung von Google konnen Sie einsehen
unter: http://www.google.com/privacy/ads/.

Google ReCaptcha

Wir binden die Funktion zur Erkennung von Bots, z.B. bei Eingaben in Onlineformularen
("ReCaptcha") des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA, ein. Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-
Out: https://adssettings.google.com/authenticated.

Google Maps

Wir binden die Landkarten des Dienstes “Google Maps” des Anbieters Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein. Zu den verarbeiteten Daten
konnen insbesondere IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer gehoren, die jedoch nicht
ohne deren Einwilligung (im Regelfall im Rahmen der Einstellungen ihrer Mobilgerate



vollzogen), erhoben werden. Die Daten kénnen in den USA verarbeitet werden.
Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-
Out: https://adssettings.google.com/authenticated.

Google Web Fonts

Unsere Website verwendet Web Fonts von Google. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Durch den Einsatz dieser Web Fonts wird es moglich Ihnen die von uns gewiinschte
Darstellung unserer Website zu prasentieren, unabhangig davon welche Schriften lhnen
lokal zur Verfligung stehen. Dies erfolgt (iber den Abruf der Google Web Fonts von einem
Server von Google in den USA und der damit verbundenen Weitergabe Ihre Daten an
Google. Dabei handelt es sich um lhre IP-Adresse und welche Seite Sie bei uns besucht
haben. Der Einsatz von Google Web Fonts erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Als Betreiber dieser Website haben wir ein berechtigtes Interesse an der optimalen
Darstellung und Ubertragung unseres Webauftritts.

Das Unternehmen Google ist flir das us-europaische Datenschutziibereinkommen "Privacy
Shield" zertifiziert. Dieses Datenschutzlibereinkommen soll die Einhaltung des in der EU
geltenden Datenschutzniveaus gewahrleisten.

Einzelheiten liber Google Web Fonts finden Sie

unter: https://www.google.com/fonts#AboutPlace und weitere Informationen in den
Datenschutzbestimmungen von Google: https://policies.google.com/privacy/partners?hl=de

Hotjar
Diese Website benutzt Hotjar, ein Analysesoftware der Hotjar Ltd. (,Hotjar")
(http://www.hotjar.com, Level 2, St Julian's Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julian's
STJ 1000, Malta, Europe). Mit Hotjar ist es moglich das Nutzungsverhalten (Klicks,
Mausbewegungen, Scrollhdhen, etc.) auf unserer Website zu messen und auszuwerten. Die
Informationen die dabei durch den ,, Tracking Code” und ,,Cookie” liber Ihren Besuch auf
unserer Website generiert werden, werden an die Hotjar Server in Irland Gbermittelt und
dort gespeichert. Durch den Tracking Code werden folgenden Informationen gesammelt:
Gerate abhangige Daten
Die folgenden Informationen kénnen durch Ihr Gerat und lhren Browser aufgezeichnet
werden:

¢ Die IP-Adresse |hres Gerates (gesammelt und abgespeichert in einem anonymisierten

Format)
o |hre E-Mail-Adresse inklusive lhres Vor- und Nachnamens, soweit Sie diese Gber
unsere Website uns zur Verfligung gestellt haben

e BildschirmgrofRRe Ihres Gerates

e Geratetyp und Browserinformation

e Geographischer Standpunkt (nur das Land)

e Die bevorzugte Sprache um unsere Website darzustellen

¢ Nutzerinteraktionen

¢ Mausereignisse (Bewegung, Position und Klicks)

e Tastatureingaben

e Log Daten
Die folgenden Daten werden automatisch durch unsere Server erstellt wenn Hotjar benutzt
wird

e Bezugnehmende Domain




e Besuchte Seiten

e Geographischer Standpunkt (nur das Land)

e Die bevorzugte Sprache um unsere Website darzustellen

e Datum und Zeit wenn auf die Website zugegriffen wurde
Hotjar wird diese Informationen nutzen um lhre Nutzung unserer Website auszuwerten,
Berichte der Nutzung zu erstellen, sowie sonstige Dienstleistungen, die die
Websitebenutzung und Internetauswertung der Website betreffen. Hotjar benutzt zur
Leistungserbringung auch Dienstleistungen von Drittunternehmen, wie beispielsweise
Google Analytics und Optimizely. Diese Drittunternehmer kdnnen Informationen, die lhr
Browser im Rahmen des Website-Besuches sendet, wie beispielsweise Cookies oder IP-
Anfragen, speichern. Fir ndahere Informationen, wie Google Analytics und Optimizely Daten
speichern und verwenden, beachten Sie bitte deren entsprechende
Datenschutzerklarungen.
Wenn Sie diese Website weiter nutzen, stimmen Sie der oben genannten Verarbeitung der
dortigen Daten durch Hotjar und deren Drittanbieter im Rahmen derer
Datenschutzerklarungen zu.
Die Cookies, die Hotjar nutzt, haben eine unterschiedliche , Lebensdauer”; manche bleiben
bis zu 365 Tagen, manche bleiben nur wahrend des aktuellen Besuchs giiltig.
Sie kénnen die Erfassung der Daten durch Hotjar verhindern, indem Sie auf folgenden Link
klicken und die dortigen Instruktionen befolgen: Hotjar Opt-out

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Inhalts- oder Serviceangebote von
Drittanbietern ein, um deren Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten
einzubinden (nachfolgend einheitlich bezeichnet als “Inhalte”).

Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer
wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden
konnten. Die IP-Adresse ist damit fir die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir
bemiihen uns nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse
lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Drittanbieter kdnnen ferner so genannte
Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als "Web Beacons" bezeichnet) fiir statistische oder
Marketingzwecke verwenden. Durch die "Pixel-Tags" konnen Informationen, wie der
Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website ausgewertet werden. Die pseudonymen
Informationen konnen ferner in Cookies auf dem Gerat der Nutzer gespeichert werden und
unter anderem technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende
Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes
enthalten, als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden.

Onlineprasenzen in sozialen Medien

Wir unterhalten Onlineprdsenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit den
dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern kommunizieren und sie dort iber unsere
Leistungen informieren zu konnen. Beim Aufruf der jeweiligen Netzwerke und Plattformen
gelten die Geschaftsbedingungen und die Datenverarbeitungsrichtlinien deren jeweiligen
Betreiber.

Soweit nicht anders im Rahmen unserer Datenschutzerklarung angegeben, verarbeiten wir
die Daten der Nutzer sofern diese mit uns innerhalb der sozialen Netzwerke und Plattformen



kommunizieren, z.B. Beitrage auf unseren Onlineprasenzen verfassen oder uns Nachrichten
zusenden.

Nutzung von Social-Media-Plugins von Facebook
Aufgrund unseres berechtigten Interesses an der Analyse, Optimierung und dem Betrieb
unseres Online-Angebotes (im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO), verwendet diese
Website das Facebook-Social-Plugin, welches von der Facebook Inc. (1 Hacker Way, Menlo
Park, California 94025, USA) betrieben wird. Erkennbar sind die Einbindungen an dem
Facebook-Logo bzw. an den Begriffen , Like”, ,Gefallt mir”, ,Teilen” in den Farben Facebooks
(Blau und Weil3). Informationen zu allen Facebook-Plugins finden Sie tGber den folgenden
Link: https://developers.facebook.com/docs/plugins/
Facebook Inc. halt das europadische Datenschutzrecht ein und ist unter dem Privacy-Shield-
Abkommen
zertifiziert: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Ac
tive
Das Plugin stellt eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und den Facebook-
Servern her. Der Websitebetreiber hat keinerlei Einfluss auf die Natur und den Umfang der
Daten, welche das Plugin an die Server der Facebook Inc. Gbermittelt. Informationen dazu
finden Sie hier: https://www.facebook.com/help/186325668085084
Das Plugin informiert die Facebook Inc. dariiber, dass Sie als Nutzer diese Website besucht
haben. Es besteht hierbei die Moglichkeit, dass Ihre IP-Adresse gespeichert wird. Sind Sie
wahrend des Besuchs auf dieser Website in Threm Facebook-Konto eingeloggt, werden die
genannten Informationen mit diesem verknipft.
Nutzen Sie die Funktionen des Plugins — etwa indem Sie einen Beitrag teilen oder ,liken” —,
werden die entsprechenden Informationen ebenfalls an die Facebook Inc. Gbermittelt.
Maochten Sie verhindern, dass die Facebook. Inc. diese Daten mit Ihrem Facebook-Konto
verkniipft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser Website bei Facebook aus und
|6schen Sie die gespeicherten Cookies. Uber Ihr Facebook-Profil kénnen Sie weitere
Einstellungen zur Datenverarbeitung fiir Werbezwecke tatigen oder der Nutzung lhrer Daten
flir Werbezwecke widersprechen. Zu den Einstellungen gelangen Sie hier:
Profileinstellungen bei Facebook:

e https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen

e Cookie-Deaktivierungsseite der US-amerikanischen

Website: http://optout.aboutads.info/?c=2#!/
o Cookie-Deaktivierungsseite der europdischen
Website: http://optout.networkadvertising.org/?c=14#!/

Welche Daten, zu welchem Zweck und in welchem Umfang Facebook Daten erhebt, nutzt
und verarbeitet und welche Rechte sowie Einstellungsmoglichkeiten Sie zum Schutz lhrer
Privatsphadre haben, kénnen Sie in den Datenschutzrichtlinien von Facebook nachlesen.
Diese finden Sie hier: https://www.facebook.com/about/privacy/

Facebook-Pixel, Custom Audiences und Facebook-Conversion

Innerhalb unseres Onlineangebotes wird aufgrund unserer berechtigten Interessen an
Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes und zu diesen
Zwecken das sog. "Facebook-Pixel" des sozialen Netzwerkes Facebook, welches von der
Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA, bzw. falls Sie in der EU ansassig
sind, Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
betrieben wird ("Facebook"), eingesetzt.



Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine
Garantie, das européische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active).
Mit Hilfe des Facebook-Pixels ist es Facebook zum einen moglich, die Besucher unseres
Onlineangebotes als Zielgruppe fir die Darstellung von Anzeigen (sog. "Facebook-Ads") zu
bestimmen. Dementsprechend setzen wir das Facebook-Pixel ein, um die durch uns
geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein
Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B.
Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten Webseiten
bestimmt werden) aufweisen, die wir an Facebook ibermitteln (sog. ,,Custom Audiences”).
Mit Hilfe des Facebook-Pixels mochten wir auch sicherstellen, dass unsere Facebook-Ads
dem potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht beldstigend wirken. Mit Hilfe
des Facebook-Pixels kdnnen wir ferner die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fir
statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, in dem wir sehen ob Nutzer
nachdem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden
(sog. ,Conversion®).

Die Verarbeitung der Daten durch Facebook erfolgt im Rahmen von Facebooks
Datenverwendungsrichtlinie. Dementsprechend generelle Hinweise zur Darstellung von
Facebook-Ads, in der Datenverwendungsrichtlinie von

Facebook: https://www.facebook.com/policy.php. Spezielle Informationen und Details zum
Facebook-Pixel und seiner Funktionsweise erhalten Sie im Hilfebereich von

Facebook: https://www.facebook.com/business/help/651294705016616.

Sie kdnnen der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung lhrer Daten zur
Darstellung von Facebook-Ads widersprechen. Um einzustellen, welche Arten von
Werbeanzeigen lhnen innerhalb von Facebook angezeigt werden, kdnnen Sie die von
Facebook eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen
nutzungsbasierter Werbung befolgen: https://www.facebook.com/settings?tab=ads. Die
Einstellungen erfolgen plattformunabhangig, d.h. sie werden fir alle Gerate, wie
Desktopcomputer oder mobile Gerate ibernommen.

Sie kdnnen dem Einsatz von Cookies, die der Reichweitenmessung und Werbezwecken
dienen, ferner liber die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative
(http://optout.networkadvertising.org/) und zusatzlich die US-amerikanische Webseite
(http://www.aboutads.info/choices) oder die europdische Webseite
(http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/) widersprechen.

Twitter Plugin

Unsere Website vewendet Funktionen des Dienstes Twitter. Anbieter ist die Twitter Inc.,
1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA.

Bei Nutzung von Twitter und der Funktion "Re-Tweet" werden von Ihnen besuchte Websites
mit lhrem Twitter-Account verknupft und in Ihrem Twitter-Feed veroffentlicht. Dabei erfolgt
eine Ubermittlung von Daten an Twitter. Uber den Inhalt der (ibermittelten Daten sowie die
Nutzung dieser Daten durch Twitter haben wir keine Kenntnis. Einzelheiten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Twitter: https://twitter.com/privacy.

Sie kdnnen |hre Datenschutzeinstellungen bei Twitter

andern: https://twitter.com/account/settings

Newsletter-Daten
Wie setzen wir Klick-Tipp ein?



(1) In der onlinegestiitzten Kommunikation mit Ihnen setzen wir die Leistungen der KLICK-
TIPP LIMITED, 15 Cambridge Court, 210 Shepherd’s Bush Road, London W6 7NJ, Vereinigtes
Konigreich ein. Vertreter der KLICK-TIPP LIMITED i.S.v. Artikel 27 DSGVO ist die Waterton
Knowledge Center WKC UG, Friedrichstr. 53a, 15537 Erkner, vertreten durch Ulf

Castelle, DSGVO-Vertreter@klicktipp.com. Wir beziehen diese Leistungen liber ein
Hauptvertragsverhaltnis mit der Digistore24 GmbH, St.-Godehard-Stralle 32, 31139
Hildesheim. Digistore24 ist ein Wiederverkaufer (englisch Reseller), der Produkte oder
Dienstleistungen, wie Klick-Tipp beschafft und diese ohne wesentliche Weiterverarbeitung
an Kaufer veraulBert. Mit Klick-Tipp selbst haben wir zusatzlich eine Auftragsverarbeitung
i.S.v. Artikel 28 DSGVO geschlossen. So ist sichergestellt, dass wir die volle Kontrolle iber die
dort verarbeiteten personenbezogenen Daten haben und dass Klick-Tipp spiegelbildlich
unsere Weisungen umsetzt.

(2) Wir speichern bei Klick-Tipp Ihre Kontaktdaten und verarbeiten ggf. die Daten, die wir
Uber die in dieser Datenschutzerklarung naher bezeichneten Online-Marketing-Tools
verarbeiten. Denn diese Anbieter sind lGber eine sichere Schnittstelle bei Klick-Tipp
vollintegriert. Daher ist es moglich, dass Klick-Tipp diese Daten zur Kenntnis nimmt, wobei —
wie bereits oben erwdhnt — Klick-Tipp kein eigenes Verwendungsrecht bzgl. dieser Daten hat
und unseren Weisungen vollends unterliegt.

(3) Uberdies haben wir bei Klick-Tipp die Mdglichkeit, lhre personenbezogenen Daten mit
sog. Tags zu verknlpfen. Klick-Tipp unterscheidet zwei Arten von Tags:

SmartTags: Wenn sich ein Kontakt (iber ein Anmeldeformular anmeldet, erhalt er
automatisch einen Tag mit dem Namen des betreffenden Anmeldeformulars. AuBerdem
setzt Klick-Tipp automatisch die Tags ,, E-Mail erhalten, ,,E-Mail gedffnet”, , E-Mail geklickt”
und ,,E-Mail im Browser angesehen”.

Manuelle Tags: Zusatzlich zu SmartTags konnen manuelle Tags erstellt werden. So kdnnen
Sie Kontakte beispielsweise mit dem Tag ,Kunde” oder — noch spezifischer — mit dem Tag
,Produkt B gekauft” versehen.

(4) Die Einzelheiten Uber diese und weitere Moglichkeiten, die wir bei Klick-Tipp nutzen,
finden Sie im KlickTipp Handbuch.

(5) Die Datenschutzerklarung von Klick-Tipp finden Sie hier.

(6) Die Anti-Spam-Policy von Klick-Tipp finden Sie hier.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, die Sie an
uns als Seitenbetreiber senden, nutzt unsere Website eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung.
Damit sind Daten, die Sie Uiber diese Website tibermitteln, fiir Dritte nicht mitlesbar. Sie
erkennen eine verschlisselte Verbindung an der ,https://“ Adresszeile Ihres Browsers und
am Schloss-Symbol in der Browserzeile.

Agenturdienstleistungen

Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden im Rahmen unserer vertraglichen Leistungen zu
denen konzeptionelle und strategische Beratung, Kampagnenplanung, Software- und
Designentwicklung/-beratung oder Pflege, Umsetzung von Kampagnen und Prozessen/
Handling, Serveradministration, Datenanalyse/ Beratungsleistungen und
Schulungsleistungen gehdoren.

Hierbei verarbeiten wir Bestandsdaten (z.B., Kundenstammdaten, wie Namen oder
Adressen), Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern), Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben,
Fotografien, Videos), Vertragsdaten (z.B., Vertragsgegenstand, Laufzeit), Zahlungsdaten (z.B.,



Bankverbindung, Zahlungshistorie), Nutzungs- und Metadaten (z.B. im Rahmen der
Auswertung und Erfolgsmessung von MarketingmalBnahmen). Besondere Kategorien
personenbezogener Daten verarbeiten wir grundsatzlich nicht, auBer wenn diese
Bestandteile einer beauftragten Verarbeitung sind. Zu den Betroffenen gehoren unsere
Kunden, Interessenten sowie deren Kunden, Nutzer, Websitebesucher oder Mitarbeiter
sowie Dritte. Der Zweck der Verarbeitung besteht in der Erbringung von Vertragsleistungen,
Abrechnung und unserem Kundenservice. Die Rechtsgrundlagen der Verarbeitung ergeben
sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vertragliche Leistungen), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(Analyse, Statistik, Optimierung, SicherheitsmaBnahmen). Wir verarbeiten Daten, die zur
Begriindung und Erfullung der vertraglichen Leistungen erforderlich sind und weisen auf die
Erforderlichkeit ihrer Angabe hin. Eine Offenlegung an Externe erfolgt nur, wenn sie im
Rahmen eines Auftrags erforderlich ist. Bei der Verarbeitung der uns im Rahmen eines
Auftrags Uberlassenen Daten handeln wir entsprechend den Weisungen der Auftraggeber
sowie der gesetzlichen Vorgaben einer Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO und
verarbeiten die Daten zu keinen anderen, als den auftragsgemaRen Zwecken.

Wir I6schen die Daten nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und vergleichbarer
Pflichten. die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten wird alle drei Jahre Gberprift; im
Fall der gesetzlichen Archivierungspflichten erfolgt die Loschung nach deren Ablauf (6 J,
gem. § 257 Abs. 1 HGB, 10 J, gem. § 147 Abs. 1 AO). Im Fall von Daten, die uns gegentiber im
Rahmen eines Auftrags durch den Auftraggeber offengelegt wurden, I6schen wir die Daten
entsprechend den Vorgaben des Auftrags, grundsatzlich nach Ende des Auftrags.

Rechte des Nutzers

Sie haben als Nutzer das Recht, auf Antrag eine kostenlose Auskunft dariber zu erhalten,
welche personenbezogenen Daten Uber Sie gespeichert wurden. Sie haben aullerdem das
Recht auf Berichtigung falscher Daten und auf die Verarbeitungseinschrankung oder
Loschung lhrer personenbezogenen Daten. Falls zutreffend, kdnnen Sie auch lhr Recht auf
Datenportabilitat geltend machen. Sollten Sie annehmen, dass lhre Daten unrechtmaRig
verarbeitet wurden, kénnen Sie eine Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehorde
einreichen.

Loschung von Daten

Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von Daten (z. B.
Vorratsdatenspeicherung) kollidiert, haben Sie ein Anrecht auf Loschung lhrer Daten. Von
uns gespeicherte Daten werden, sollten sie fir ihre Zweckbestimmung nicht mehr vonnoéten
sein und es keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geben, geldscht. Falls eine Léschung
nicht durchgefiihrt werden kann, da die Daten fiir zulassige gesetzliche Zwecke erforderlich
sind, erfolgt eine Einschrankung der Datenverarbeitung. In diesem Fall werden die Daten
gesperrt und nicht fir andere Zwecke verarbeitet.

Widerspruchsrecht

Nutzer dieser Webseite konnen von ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen und der
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu jeder Zeit widersprechen. Wenn Sie eine
Berichtigung, Sperrung, Léschung oder Auskunft tiber die zu lhrer Person gespeicherten
personenbezogenen Daten wiinschen oder Fragen bzgl. der Erhebung, Verarbeitung oder
Verwendung lhrer personenbezogenen Daten haben oder erteilte Einwilligungen widerrufen
mochten, wenden Sie sich bitte an folgende E-Mail-Adresse: Info@AT-Vertrieb.de




